Summit County Child Care Tuition Assistance FAQ’s

Summit First Steps: Ages 0-3 & Summit PreK: Ages 3-5

How does the application process work?

Applications are completed and submitted on Survey Monkey. Applications are reviewed by the Intake &
Eligibility Specialist for completeness and eligibility. During this time the Tuition Assistance Manager is
available to provide guidance and clarification as needed.

What if | disagree with my award or eligibility?

Families can go through an appeal process by completing a designated Google form and setting up a
meeting to review application. At the meeting both Tuition Assistance Manager and Intake and Eligibility
Specialist will be present. If additional financial review is needed we will submit the application to a
contracted CPA.

How do monthly Tuition Credit payments work?

Tuition credits are given to assist families with the cost of preschool and are paid directly to the
participating preschool program, childcare center or family childcare provider on behalf of the eligible
child(ren).

We have been awarded tuition credit but need to make a change to our childcare schedule. How will
that impact our tuition credit?

If you need to change your schedule, please refer to your parent handbook and seek approval from your
provider, if your Provider does approve a change to your regular child care schedule, you are required to
notify the Intake & Eligibility Specialist by the 15th of the month for tuition credit adjustments to be
calculated based on your new schedule.

What age group is Summit First Steps for?
Eligible children are ages 0-3;

Eligible Birthdate Range: Present day- October 2, 2023. You must apply during the Open Enrollment
period in the Spring of 2026 for the Program Year of September 2026— August 2027. Register at
https://ecol.smapply.org/

What age group is SPK for?
Eligible children MUST be 4 or 5 years old by October 1, 2026.

Eligible Birthdate Range: 10/2/2021-10/1/2023. You must apply during the Open Enrollment period in
the Spring of 2026 for the Program Year of September 2026 — August 2027. Register at
https://ecol.smapply.org/

We are thinking of holding our child from starting Kindergarten.


https://eco1.smapply.org/
https://eco1.smapply.org/

If your child is age eligible for Kindergarten we cannot provide Tuition Assistance.
Be sure to check with your provider for availability and their own program policies.

Colorado’s School Readiness Description

School readiness describes both the preparedness of a child to engage in and benefit from learning
experiences, and the ability of a school to meet the needs of all students enrolled in publicly funded
kindergarten. School readiness is enhanced when schools, families, and community service providers
work collaboratively to ensure that every child is ready for higher levels of learning in academic content.
State Board of Education, 2023.

Our child is enrolled in 2 programs, how will tuition credits work?

Once your application is processed, you will receive an email with the percentage of tuition credit for
each program you are eligible for. Tuition Assistance can be split between several providers but cannot
exceed five days a week.

We are behind on our childcare payments.

Childcare providers are required to notify us if a family has tuition debt. Families will only be eligible to
continue participation in the program if they have a written payment plan agreed upon by both parties.

We split custody of our child. How should we apply?
There are 2 options:

Option #1: A parent may apply individually if they include their custody agreement in their application.
The credit will be for the number of days the child is in their custody. If custody is split 50/50, each
parent’s tuition assistance credit will be applied to their respective half of the total monthly tuition. Each
parent will be responsible for their portion of the remaining balance after their individual tuition
assistance award is applied.

Option #2: Parents can apply together, and we will consider both incomes. We will consider all the days
the child is in childcare regardless of what day either parent has custody.

We are expecting a baby after the annual enrollment deadline, can we still apply?

First, congratulations on your pregnancy or adoption plans! To apply for tuition assistance during the
annual enrollment period, the baby’s due date (or expected adoption date) must be written on the
original application along with an expected start date at one of the participants licensed childcare
programs for the child. You may begin receiving an award for tuition assistance once your child begins
care at one of the participating programs. Please make sure to contact the Intake & Eligibility Specialist
by the 15th of the month before you expect your child to start attending childcare to confirm that your
paperwork is complete.


https://www.cde.state.co.us/schoolreadiness#:%7E:text=Colorado's%20School%20Readiness%20Description,enrolled%20in%20publicly%20funded%20kindergarten

I’'m afraid my W2s, paystubs, and taxes don’t accurately reflect my income, what can | do?

Feel free to include a letter of explanation with your application that will help us better understand your
current situation. Be sure to include seasonal employment in the comment section of the application.
And you can also add additional income explanation to other upload sections within your application.

Why does the Summit County Child Care Tuition Assistance use gross income for their calculations?

To keep the playing field fair for all households in any employment situation we use gross income. Using
your net income or even your taxable gross income could provide some households with an additional
benefit since they have other programs like 401Ks or insurance reducing their annual taxable income.

For more information call 970-406-3063 or dulce@earlychildhoodoptions.org



Preguntas frecuentes sobre la asistencia para la matricula de cuidado infantil del condado de Summit

Summit First Steps: 0-3 afios y Summit PreK: 3-5 afios

¢Como funciona el proceso de solicitud?

Las solicitudes se completan y envian en Survey Monkey. Las solicitudes son revisadas por el Especialista
en Admisiones y Elegibilidad para verificar su integridad y elegibilidad. Durante este tiempo, el Gerente
de Asistencia de Matricula esta disponible para ofrecer orientacidn y aclaraciones segun sea necesario.

¢Y si no estoy de acuerdo con mi beca o elegibilidad?

Las familias pueden pasar por un proceso de apelacién completando un formulario de Google designado
y concertando una reunién para revisar la solicitud. En la reunidn estaran presentes tanto el Gerente de

la Asistencia de Matricula como el Especialista en Admisiones y Elegibilidad. Si es necesaria una revision

financiera adicional, presentaremos la solicitud a un CPA contratado.

¢Como funcionan los pagos mensuales del Crédito para la Matricula?

Se conceden créditos de matricula para ayudar a las familias con el coste de la educacién infantil y se
pagan directamente al programa preescolar participante, al centro de cuidado infantil o al proveedor de
cuidado infantil familiar en nombre del(los) nifio(s) elegible(s).

Nos han concedido créditos de matricula, pero necesitamos cambiar nuestro horario de cuidado
infantil. ¢ Cdmo afectard eso a nuestro crédito de matricula?

Si necesitas cambiar tu horario, consulta tu manual de padres y solicita la aprobacidn de tu proveedor; si
tu proveedor aprueba un cambio en tu horario habitual de cuidado infantil, debes notificar al
Especialista en Admisiones y Elegibilidad antes del dia 15 del mes para que los ajustes de créditos de
matricula se calculen segln tu nuevo horario.

éPara qué grupo de edad es Summit First Steps?
Los ninos elegibles tienen entre 0 y 3 anos;

Rango de fecha de nacimiento elegible: Dia presente: 2 de octubre de 2023. Debe solicitar durante el
periodo de Inscripcion Abierta en la primavera de 2026 para el afio del programa de septiembre de 2026
a agosto de 2027. Registrate en https://ecol.smapply.org/

éPara qué grupo de edad es SPK?
Los ninos elegibles DEBEN tener 4 o 5 aios antes del 1 de octubre de 2026.

Rango de fecha de nacimiento elegible: 2/10/2021-1/10/2023. Debe solicitar durante el periodo de
Inscripcion Abierta en la primavera de 2026 para el afio del programa de septiembre de 2026 a agosto de
2027. Registrate en https://ecol.smapply.org/



https://eco1.smapply.org/
https://eco1.smapply.org/

Estamos pensando en impedir que nuestro hijo empiece Kinder.

Si su hijo/a tiene la edad elegible para empezar Kinder, no podemos proporcionar ayuda para la
matricula.

Asegurate de consultar con tu proveedor la disponibilidad y las politicas de su propio programa.

Descripcion de la preparacion escolar de Colorado

La preparacién escolar describe tanto la preparacion del niflo para participar y beneficiarse de las
experiencias de aprendizaje, como la capacidad de la escuela para satisfacer las necesidades de todos los
estudiantes matriculados en Kinder es financiado publicamente. La preparacidn escolar se mejora
cuando las escuelas, las familias y los proveedores de servicios comunitarios trabajan de forma
colaborativa para asegurar que cada nifio esté preparado para niveles superiores de aprendizaje en el
contenido académico. Junta Estatal de Educacion, 2023.

Nuestro hijo esta matriculado en mas de un proveedor, écdmo funcionaran los créditos de matricula?

Una vez procesada tu solicitud, recibiras un correo electrénico con el porcentaje de créditos de matricula
de cada programa al que seas elegible. La asistencia para matricula puede dividirse entre varios
proveedores, pero no puede exceder los cinco dias a la semana.

Estamos atrasados con los pagos de cuidado infantil.

Los proveedores de cuidado infantil estan obligados a notificarnos si una familia tiene deudas de
matricula. Las familias solo podran continuar participando en el programa si cuentan con un plan de
pago por escrito acordado por ambas partes.

Compartimos la custodia de nuestro hijo. ¢ COmo deberiamos solicitar?
Hay 2 opciones:

Opcidn #1: Un padre/guardian puede solicitar individualmente si incluye su acuerdo de custodia en su
solicitud. El mérito serd por el nimero de dias que el nifio esté bajo su custodia. Si la custodia se divide
50/50, el crédito de ayuda para matricula de cada padre/guardian se aplicard a su respectiva mitad de la
matricula mensual total. Cada padre sera responsable de su parte del saldo restante una vez que se haya
aplicado la ayuda individual para la matricula.

Opcion #2: Los padres pueden solicitar juntos y consideraremos ambos ingresos. Consideraremos todos
los dias en que el nifio esté en la guarderia, independientemente del dia en que tenga la custodia de
cada uno de los progenitores.


https://www.cde.state.co.us/schoolreadiness#:%7E:text=Colorado's%20School%20Readiness%20Description,enrolled%20in%20publicly%20funded%20kindergarten

Esperamos un bebé después de la fecha limite anual de inscripcion, éain podemos solicitar?

Primero, jFelicidades por tus planes de embarazo o adopcion! Para solicitar ayuda para la matricula
durante el periodo anual de inscripcidn, la fecha prevista de parto del bebé (o fecha prevista de
adopcidn) debe indicarse en la solicitud original junto con una fecha prevista de inicio en uno de los
programas de cuidado infantil licenciados para el niflo. Puedes empezar a recibir una ayuda para la
matricula una vez que tu hijo empiece a recibir cuidado en uno de los programas participantes. Por favor,
asegurese de contactar con el Especialista en Ingreso y Elegibilidad antes del dia 15 del mes antes de que
espere que su hijo empiece a asistir a la guarderia para confirmar que su documentacién esta completa.

Me temo que mis W2, ndminas e impuestos no reflejen correctamente mis ingresos, équé puedo
hacer?

No dudes en incluir una carta de explicacidn con tu solicitud que nos ayude a entender mejor tu
situacidn actual. Asegurate de incluir el empleo temporal en la seccidon de comentarios de la solicitud. Y
también puedes anadir una explicacidn adicional de ingresos en otras secciones de subida dentro de tu
solicitud.

éPor qué la Asistencia para Matricula de Cuidado Infantil del Condado de Summit utiliza los ingresos
brutos para sus calculos?

Para mantener el terreno de juego justo para todos los hogares en cualquier situacién laboral, utilizamos
el ingreso bruto. Utilizar tu ingreso neto o incluso tu ingreso bruto imponible podria proporcionar a
algunos hogares un beneficio adicional, ya que tienen otros programas como 401K (cuenta de retiro) o
seguros que reducen su ingreso anual sujeto a impuestos.

Para mas informacién, llame al 970-406-3063 o dulce@earlychildhoodoptions.org
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